
FORMULARZ WYMIANY/ZWROTU TOWARU 

http://sklep.anataka.pl/download/Anataka_formularz_wymiany_v3.pdf Podpis klienta: …………………………………………………. 

 

Imię i nazwisko Numer zamówienia Data zamówienia Twój e-mail 

    

 

Lp Produkt Kod Cena Wymiana na Zwrot ? Powód zwrotu (nie jest wymagane ale prosimy o podanie) 

      ☐ nie podoba mi się; ☐ za mały; ☐ za duży;  

☐ zła jakość; ☐ opóźniona dostawa; 

☐ inny – jaki ………………………………………… 

      ☐ nie podoba mi się; ☐ za mały; ☐ za duży;  

☐ zła jakość; ☐ opóźniona dostawa; 

☐ inny – jaki ………………………………………… 

      ☐ nie podoba mi się; ☐ za mały; ☐ za duży;  

☐ zła jakość; ☐ opóźniona dostawa; 

☐ inny – jaki ………………………………………… 

Numer rachunku do zwrotu środków(*): �� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 

Zakupiony u nas produkt można wymienić lub zwrócić w ciągu 14 dni od dnia otrzymania przesyłki. Można do tego 
użyć poniższego formularza. Będziemy potrzebować dane do zidentyfikowania zamówienia (np. paragon/kopia, 
data przelewu, etc). Odeślij ten dane oraz  produkt(-y) który chcesz oddać lub wymienić, na adres: 
Anataka, ul. Matejki 9, 91-402 Łódź. Klient odpowiada za zmniejszenie wartości rzeczy wynikające z korzystania 
z niej w sposób inny niż było to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy. 
Telefon do działu reklamacji: +48 (42) 244 00 10 (sieć Plus), e-mail: anataka (at) anataka.pl 

* - tylko jeśli płatność była pobrana przez kuriera 


